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Jak podejmowac lepsze decyzje i lepiej je wdrazac?

e Nie akceptuj tylko pierwszej intuicji, nie idz za pierwszg opinig - bo mozesz popadac
w schemat. Kwestionuj wtasne "pierwsze wrazenia" - badz samokrytyczny.

e Zawsze miej kilka wariantéw decyzji.

e Ustal, w oparciu o jakie kryteria decydujesz. Nazwij kryteria najwazniejsze i te mniej
wazne.

e Ocen kazdy wariant decyzyjny przez pryzmat tych kryteriéw np. budzetu,
czasochtonnosci, jakosci, ryzyk.

e Rozwaz ryzyka i przemysl jak z nimi sobie poradzisz.

e Rozpisz argumenty w 2 kolumnach tabeli ZA i PRZECIW. Ocen je ponownie.

e Zadaj sobie pytanie, czy sg inne opcje poza tymi, ktore rozwazasz? Jakie jeszcze
warianty da sie rozwazaé? Jak one sie majg do tego, ktéry pierwotnie wybratem?

e Jesli masz nadmiar opcji decyzyjnych, podziel decyzje na 3 etapy:

1. Odrzué opcje ewidentnie stabe.
2. Z pozostatych wybierz 3-4 najlepsze.
3. Dopiero z tej trojki / czworki wybierz najlepszy wariant.

e Wez kalkulator albo Excel i porownaj parametry decyzyjne w tabelce. Po prostu
policz.

e Nie kieruj sie pierwszg myslg - ale tez nie zwlekaj. Gdy masz wszystkie dane - decyduj.
Gdy nie masz kompletu wiedzy ale raczej nie bedziesz jego miat jak zdoby¢ — decydu;j.
W zyciu czesto trzeba podejmowad decyzje w oparciu o szczgtkowe dane — ale to i tak
lepsze niz czeka¢ w bezczynnosci.

o Jesli jestes szefem, nie karz innych za btedne decyzje, jesli btad jest wynikiem pomytki
lub niewiedzy. Takim karaniem osiggniesz prosty efekt: na przysztos¢ pracownicy
bedg unika¢ nawet najprostszych decyzji. Krytykuj za to za brak decyzji — gdy nie
podijeli jej, a mogli i powinni. Lub za decyzje podejmowane byle jak (np. bez analizy).

e Dobra decyzja to nie ta podjeta na czas, ale wdrozona na czas. Jesli ma zostaé tylko
na papierze albo w twojej glowie —to po co w ogdle jg podejmowad? Jestes
wynagradzany za dziatania, nie za mysli, ktore pozostaty tylko myslami, albo pomysty,
ktore utknety w szufladzie.

e Ztego wtasnie powodu odrzucaj opcje idealne, ale catkowicie niemozliwe do
realizacji. Badz racjonalny. Z drugiej jednak strony — nie oceniaj sam, czy co$ jest
mozliwe. Czasem nasza rutyna, stereotypowe podejscie, albo zwyczajne zmeczenie
prowadza nas do opinii ,tego sie nie da”. Dlatego zadaj kilku osobom patrzagcym
z boku pytanie ,czy sadzisz ze to sie da wykonac?”.

e Elementem procesu podejmowania decyzji jest takze jej zakomunikowanie wszystkim
zainteresowanym, uzasadnienie (dlaczego wtasnie taka), oraz ew. wyznaczenie osoby
do jej realizacji i terminu wdrozenia.



