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Og6lne Warunki Realizacji Szkolen Fundacji Training Projects z 30.07.2022r
Wprowadzone uchwatg zarzadu Fundacji Training Projects nr 3/2022/30-07

Na potrzeby niniejszych Warunkéw, przez Szkolenia rozumie sie warsztaty edukacyjne,
spotkania integracyjne, gry symulacyjne, webinary, videokonferencje i dyskusje moderowane
realizowane przez Zleceniobiorce

Do zadan Zleceniobiorcy nalezy:

- Opracowanie programu Szkolenia uwzgledniajacego specyfike Zleceniodawcy.

- Realizacja Szkolenia w uzgodnionym (ustnie lub poprzez e-mail) miejscu i godzinach.

- Realizacja Szkolenia zgodnie z zakresem (tematyka, metody szkoleniowe, poziom
zaawansowania) okreslonym w korespondencji e-mail.

- Zleceniodawca akceptuje drobne zmiany programu Szkolenia, wprowadzone do zaje¢ ad
hoc w drodze uzgodnien Trenera i uczestnikéw w czasie trwania zajec.

- Jezeli zaplanowano zajecia plenerowe, a pogoda uniemozliwia ich realizacje, Zleceniobiorca
realizuje program alternatywny (¢wiczenia po dachem), ktéry pozwoli zrealizowa¢ cele
merytoryczne szkolenia.

- Jesli z przyczyn losowych, lub z winy hotelu sala szkoleniowa przygotowana zostata
niezgodnie z zaméwieniem, Zleceniobiorca zobowigzany jest dotozy¢ staran, by
przeprowadzi¢ Szkolenie w stopniu mozliwie zblizonym do uzgodnionego przez Strony.

Do zadan Zleceniodawcy nalezy:

- Zapewnienie sal konferencyjnych w liczbie, wielkosci i 0 wyposazeniu uzgodnionym ze
Zleceniobiorcg ustnie, lub w drodze korespondencji e-mail (za wyjatkiem sytuacji, gdy
Zleceniodawca zlecit organizacje pobytu grupy Zleceniobiorcy, lub spotkan zdalnych).

- Powiadomienie uczestnikow o miejscu i terminie Szkolenia, zapewnienie frekwencji.

- Zleceniodawca pokrywa ew. koszty transportu, zakwaterowania, wyzywienia uczestnikow (w
przypadku Szkoleh wyjazdowych).

- Zleceniodawca pokrywa koszty zakwaterowania trenerow prowadzacych Szkolenie w dniu
poprzedzajacym szkolenie oraz w czasie szkolenia, w pokojach jednoosobowych, a takze
koszt wyzywienia treneréw w czasie szkolenia — chyba ze w umowie szkolenia (cze$¢ ,inne
ustalenia”) zapisano inne zasady. Wymag noclegu i wyzywienia dla treneréw dotyczy takze
Szkolen odbywajacych sie w siedzibie Zleceniodawcy, nie dotyczy za$ Szkolen zdalnych.

Wynagrodzenie

Zleceniodawca zapfaci Zleceniobiorcy, za realizacje ustugi Szkolenia (oraz ew. optaty za
rezygnacje lub zmiane terminu Szkolenia), kwote okreslong w umowie/zamowieniu, plus
obowigzujacy VAT - przelewem na podstawie faktury. Zleceniodawca wyraza zgode na
przestanie faktury bez podpisu, droga elektroniczna.

W miesigcach, w ktorych zrealizowano dwa lub wigcej Szkolen, faktury beda wystawiane raz
w miesigcu, po ostatnim Szkoleniu w danym miesigcu, chyba ze Strony uzgodnig inaczej.
W przypadku op6znienia w ptatnosciach Zleceniobiorcy nalezq si¢ odsetki ustawowe.
Nieprzybycie czesci lub wszystkich uczestnikow na Szkolenie nie zwalnia Zleceniodawcy z
obowigzku zapfaty peinego wynagrodzenia.

Jezeli w umowie, aneksach lub zaméwieniach nie okreslono inaczej, cena za kazdy dzien
Szkolenia (do 8h zaje¢) dotyczy warsztatéw dla grupy do 16 0séb, prowadzonych przez
jednego trenera w jezyku polskim. Cena ta nie zawiera kosztu wynajmu hoteli, sal,
wyzywienia, ani dojazdu uczestnikow.

Rozliczanie rabatu hurtowego (zaleznego od liczby zamoéwionych Szkolen)

o Jezeli strony uzgodnity cene z rabatem hurtowym,

o nastepnie Zleceniodawca juz od pierwszego szkolenia ptacit zrabatowang cene,

o aw uzgodnionym okresie lub do chwili wypowiedzenia umowy nie zrealizowano liczby dni
szkoleniowych wymaganej do uzyskania rabatu,

o to na koniec uzgodnionego okresu, lub w dniu rozwigzania umowy,

o Zleceniodawca zobowigzany jest do dopfaty (na podstawie faktury) réznicy miedzy suma
whiesionych opfat, a sumg faktycznie naleznych cennikowo opfat (tj. wyliczonych wg. cen
bez rabatow) - za wszystkie zrealizowane szkolenia.

Nalezyta starannos¢.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonywa¢ wszelkie czynno$ci bedace przedmiotem
niniejszej Umowy ze szczeg6ing starannosciag wymagana dla prac tego rodzaju.

Koszty dojazdu, noclegi i wyzywienia uczestnikéw (zapisy tego dziatu dotyczg tylko
sytuacji, gdy ustugi te podzlecono Fundacji Training Projects)

Jezeli Zleceniodawca podzlecit Zleceniobiorcy organizacje dojazdu uczestnikéw na
Szkolenie, ilub noclegu i wyzywienia uczestnikow, pokrywa koszt w.w. ustug.

Koszt organizacji dojazdu i pobytu moze by¢ ptatny z géry (czesciowo lub w cato$ci), na
podstawie odrebnej faktury (koszt ten nie jest zwracany w przypadku wypowiedzenia umowy
przez Zleceniodawce). Zakres obstugi, cene, oraz terminy ptatnosci strony uzgodnig przed
kazdym ze Szkolen, dla ktérego realizowana jest w.w. obstuga.

Zleceniodawca poinformuje uczestnikéw o dodatkowych pfatnosciach za zbyt pozne
wymeldowanie, nieuzgodnione korzystanie z barow i restauracji (poza menu Szkolenia),
minibaru, odptatnych dodatkowo ustug hotelu (spa, urzadzenia sportowe itp.)

Jezeli Zleceniodawca nie wpfaci terminowo na konto Zleceniobiorcy uzgodnionych wczeéniej
(poprzez korespondencie e-mail) zaliczek (dot. rezerwacji hoteli, autokaréw itp.),
Zleceniobiorca nie odpowiada za niezrealizowanie uzgodnionych ustug Pobytu i Transportu.
Nie stanowi to ztamania ani nie 0znacza rozwigzania umowy.

Jezeli Zleceniobiorca nie moze (z winy hotelu lub op6znionej ptatnosci zaliczki przez
Zleceniodawce), zagwarantowa¢ uzgodnionego hotelu lub dojazdu, proponuje inny hotel,
dojazd lub termin Szkolenia. Gdy Zleceniodawca nie akceptuje tej zmiany (poprzez
korespondencije e-mail), umowa zostaje rozwigzana a ew. zaliczki zwrécone.
Zleceniodawca moze pisemnie upowaznic jednego z uczestnikéw do zamawiania
dodatkowych ustug w trakcie Szkolenia. Zleceniodawca pokrywa koszt tych zamowien.
Wzrost kosztu Pobytu i Transportu o mniej niz 20% w stosunku do uzgodnionego budzetu,
zaakceptowany w drodze korespondencji email przez Zleceniodawce, nie wymaga
aneksowania umowy i uznaje si¢ za wigzacy dla stron.

Jesli na mieniu Hotelu (pobyt) lub Firmy Transportowej (dojazd), lub innych podwykonawcdw,
uczestnik lub uczestnicy wyrzadza szkode, Zleceniodawca pokryje koszt jej naprawy,
natychmiast po przedstawieniu wezwania do naprawy.

Jesli Zleceniodawca chce odby¢ wspdinie ze Zleceniobiorcg dodatkowa wizje lokalng hotelu
przed Szkoleniem, koszt wizji wyceniany jest indywidualnie.

Jezeli Zleceniodawca zrezygnowat ze Szkolenia, albo Strony uzgodnity zmiane terminu
szkolenia, Zleceniodawca pokrywa wszelkie koszty dojazdu i pobytu uczestnikéw poniesione
przez Zleceniobiorce w zwigzku z tg zmiang lub wypowiedzeniem.

Klauzula poufnosci i dane osobowe

Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje poufne, materiaty i know
how uzyskane od drugiej strony, a takze przedsiewzig¢ kroki niezbedne w celu zapewnienia,
ze ich pracownicy i podwykonawcy zastosujq sie do obowigzku poufnosci. Za poufng
informacje uwaza sie informacje: biznesowe, techniczne, technologiczne, ekonomiczne,
finansowe, handlowe, prawne i organizacyjne, niezaleznie od formy ich utrwalenia, dotyczace
Zleceniodawcy. Nie stanowig poufnej informacji wszelkie informacje, ktére: sa opublikowane,
znane i podane do publicznej wiadomo$ci.

Zleceniodawca moze powierzy¢ Zleceniobiorcy przetwarzanie (w rozumieniu przepisow
RODO) imion i nazwisk oraz adreséw e-mail uczestnikéw Szkolen oraz 0os6b zamawiajacych
Szkolenia. Dane te bedg przetwarzane przez Zleceniobiorce wytacznie w celu wystawienia
certyfikatow poszkoleniowych oraz przesytania elektronicznych materiatow poszkoleniowych.
Zleceniobiorca zobowigzany jest przetwarza¢ w/w dane w sposéb zgodny z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz innymi
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa. Zleceniobiorca nie bedzie przekazywat
przetwarzania danych osobowych podmiotom trzecim, za wyjatkiem treneréw prowadzacych
Szkolenie w imieniu i na rzecz Zleceniobiorcy. Dane osobowe 0s6b, o ktdrych mowa powyzej
zostang usunigte na kazde zadanie Zleceniodawcy lub oséb, ktérych dane te dotycza.

Dyspozycja uczestnikow

Zleceniobiorca ma prawo nie dopusci¢ do Szkolenia osoby, ktérej zachowanie —

w uzasadnionej opinii Zleceniobiorcy - wskazuje iz jest ona pod wptywem alkoholu lub
$rodkéw odurzajacych.

Zleceniobiorca zobowigzany jest poinformowac o takim zajsciu Zleceniodawce. W powyzszej
sytuacji Zleceniodawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zleceniobiorcy petne wynagrodzenie, tak
jakby zajecia sie odbyly.

Zleceniobiorca nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo osob, ktore znajduja,
sie pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych.

Postanowienia koficowe

Spory beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy rzeczowo dla siedziby Powoda.

Zadna ze stron nie bedzie uznana za niewywiazujaca sie z Umowy, gdy nie bedzie w stanie
spetni¢ zobowigzan z powodu dziatania sity wyzszej, katastrofy, wypadku lub choroby trenera
(potwierdzonego diagnoza lekarza), lub innych nadzwyczajnych okolicznosci pozostajacych
poza kontrolg Stron. Jednak w przypadku choroby trenera, Zleceniobiorca dotozy wszelkich
staran by zaproponowac na szkolenie innego prowadzacego o analogicznych kompetencjach
- 0 czym poinformuje Zleceniobiorce.

Kazde zawiadomienie lub korespondencja bedzie uwazana za dorgczong prawidtowo

w przypadku doreczenia poczta badz e-mail'em na adres Strony zapisany w umowie.
Zmiany Umowy beda dokonywane za zgoda obu Stron w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w postaci aneksow do Umowy.
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